Allgemeine Geschiftsbedingungen REl—I ATEC

Giiltigkeit
Fur samtliche Verkdufe gelten ausnahmslos unsere Liefer- und Zahlungsbedingungen. Auftrage und sonstige Vereinbarungen werden erst durch unsere schriftliche
Bestatigung gultig. Den Einkaufsbedingungen des Bestellers wird ausdriicklich widersprochen.

Angebot und Vertragsabschluss

Angebote sind stets freibleibend, soweit sie nicht ausdriicklich befristet sind. Auftrdge bedirfen der schriftlichen Bestatigung. Bei bestatigten Auftragen sind die
Preise fest, wir behalten uns jedoch vor, bei Preissteigerungen, die wir nicht zu vertreten haben (z.B. Steuererh6hungen, Lohnerh6hungen, Preisanderungen seitens
unserer Vorlieferanten), den Preis entsprechend anzupassen. Kostenvoranschldge fiir Sonderanfertigungen und Reparaturarbeiten sind stets unverbindlich. Tech-
nische Anderungen vorbehalten. Der Vertrag kommt erst mit der Auftragsbestatigung zustande.

Versand

Soweit vom Besteller keine Bestimmung getroffen ist, erfolgt die Versendung auf einem angemessenen Versandweg in der tiblichen Verpackung.

Versicherungen erfolgen nur auf Wunsch und auf Kosten des Bestellers.

Lieferungen erfolgen unfrei. Der Versandweg steht uns frei. Bei Sonderwiinschen, z.B. Expresssendungen, Eilgut usw. gehen auch die Mehrkosten zu Lasten des
Empfangers. Die Ware wird stets auf Gefahr des Abnehmers zum Versand gebracht. Bei Transportschaden muss der Empfanger eine Tatbestandsaufnahme bei dem
jeweiligen Transportfiuhrer beantragen.

Preise

Alle Preise von der Rehatec Dieter Frank GmbH verstehen sich ab Werk ausschlieBlich der jeweiligen gesetzlichen Mehrwertsteuer, 6ffentlichen Lasten und Abgaben,
wie etwaiger Z6lle sowie die Versicherungs-und Verpackungskosten, die gesondert berechnet werden.

Mindermengenzuschlag Bei Kleinauftrdgen wird pro Auftrag ein Mindermengenzuschlag pauschal von 15,00 Euro bei einem Netto-Warenwert unter 20,00 Euro
fiir Verwaltungskosten zusatzlich berechnet.

Lieferfristen
Die angegebenen Liefertermine und Lieferfristen sind unverbindlich. Ihre Uberschreitung berechtigt den Besteller nicht zum Riicktritt des Vertrages. Die Geltend-
machung von Schadensersatzanspriichen ist ausgeschlossen. Die Rehatec Dieter Frank GmbH kann aus begriindetem Anlass Teillieferungen vornehmen.

Fehlbestellungen / Warenriicksendungen
Fehlbestellungen werden nur zurlickgenommen, wenn wir sie verschuldet haben und die Ware sich in einwandfreiem Zustand befindet. Sofern im Einzelfall Fehlbe-

stellungen oder Warenrticksendungen aus Kulanz angenommen werden, so ist folgendes zu beachten:

. Artikelnummer, Artikelbezeichnung, Lieferscheindatum-und Nummer, sowie Rechnungsnummer sind anzugeben.

. Die Riicksendung hat frei zu erfolgen.

. Die Ware muss der im Lieferschein aufgefiihrten Artikelnummer(n) entsprechen. Keinesfalls werden von einem Artikel entfernte Einzelteile zuriickgenommen.

. Die zuruickgesandte Ware hat sich in einwandfreiem Zustand zu befinden.

. Furr die Zuriicknahme werden Bearbeitungsgebiihren in Hohe von 10% des Nettowarenwertes, zumindest jedoch € 35.- berechnet. Lieferungen, die langer als 3
Monate zurlickliegen, sowie Néhteile und Sonderanfertigungen sind vom Umtausch ausgeschlossen. Als Nachweis dient eine Kopie des Lieferscheins oder der
Rechnung.

Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind zahlbar innerhalb 30 Tagen nach Rechnungsdatum rein netto Kasse. Bei Zahlungseingang binnen 8 Tagen gewahren wir 2% Skonto, wenn samt-
liche Zahlungsverpflichtungen aus friheren Leistungen erfiillt sind. Wird die 30tagige Zahlungsfrist Giberschritten, sind wir berechtigt, Verzugszinsen zu berechnen.
Der Zinssatz liegt bei markttiblichen Zinsen der Gro3banken. Lieferung gegen Nachnahme behalten wir uns ausdriicklich vor.

Gewihrleistung und Méngelriigen

Der Verkaufer haftet unter Ausschluss weiterer Anspriiche fir Mangel der Ware in der Weise, dass er alle diejenigen Teile unentgeltlich auszubessern oder nach
seiner Wahl neu zu liefern hat, die innerhalb von 6 Monaten, bei nachweisbaren Material -oder Arbeitsfehler schadhaft oder unbrauchbar geworden sind und als
solche dem Verkéaufer sofort nach Bekanntwerden des Mangels schriftlich gemeldet worden sind. Soweit langere gesetzliche Fristen einschlagig sind, wird eine Ge-
wahrleistung von 12 Monaten vereinbart. Zur Vornahme der Ersatzteillieferung hat der Besteller dem Verkaufer die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewdhren.
Ersetzte Teile werden Eigentum des Verkaufers. Beanstandungen kdnnen nur berlicksichtigt werden, wenn sie dem Verkdufer innerhalb einer Woche nach Erhalt der
Ware schriftlich mitgeteilt worden sind. Bei jeder Beanstandung steht der Rehatec Dieter Frank GmbH das Recht zur Besichtigung und Priifung des beanstandeten
Liefergegenstandes zu. Dafiir wird der Besteller der Rehatec Dieter Frank GmbH die notwendige Zeit und Gelegenheit einrdumen.

Die Rehatec Dieter Frank GmbH kann von dem Besteller auch verlangen, dass er den beanstandeten Liefergegenstand an die Rehatec Dieter Frank GmbH auf Kosten
von der Rehatec Dieter Frank GmbH zurtickschickt. Erweist sich eine Mangelriige des Bestellers als vorsatzlich oder grob fahrlassig

unberechtigt, so ist er der Rehatec Dieter Frank GmbH zum Ersatz aller in diesem Zusammenhang entstandenen Aufwendungen verpflichtet.
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Die Rehatec Dieter Frank GmbH ist berechtigt, gewahrleistungspflichtige Mangel nach eigener Wahl durch

fiir den Besteller kostenlose Nachbesserung oder Ersatzlieferung des fehlerhaften Teiles oder des ganzen Liefergegenstandes zu beseitigen. Ubernimmt der Besteller
bei einer Beanstandung eine Reparatur selbst oder versucht die Mangel selbst zu beheben ohne schriftliche Zustimmung des Verkaufers, werden vom Verkaufer
keine Aufwandsanspriiche (wie Transport, Wege, Arbeits- und Materialkosten) und auch keine Garantieanspriiche tibernommen.

Von der Ersatzpflicht sind ausgeschlossen: Beschadigungen, welche durch naturlichen VerschleiB3, fahrlassige bzw. unsachgemaBe Behandlung oder gewaltsamer
Beschadigung entstehen. Wandlung des Kaufvertrages, Minderung des Kaufpreises oder Schadensersatzanspriiche aller Art sind ausgeschlossen. Die Gewadhrs-
pflicht erlischt, wenn Reparaturen bzw. Verdnderungen oder Ersatz einzelner Teile von anderer Seite als der Verkauferin oder liefernden Firma vorgenommen werden.

Eigentumsvorbehalt
Fur Wiederverkaufer: Die jeweils angelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Begleichung samtlicher Rechnungen- auch aus anderen Lieferungen -unser Eigen-

tum. Unsere hiernach noch in unserem Eigentum verbliebene Ware darf nur im ordentlichen Geschaftsgang weiterverauBert werden. Forderungen aus dem Weiter-
verkauf werden an uns abgetreten. Eine Verfligung auB3erhalb des ordentlichen Geschéaftsganges, z.B. durch Verpfandung unseres Eigentums oder uns abgetretener
Forderungen sind uns unaufgefordert und unverziglich mitzuteilen.

Datenspeicherung
Wir sind berechtigt, personenbezogene Daten des Bestellers zu verwerten und zu speichern.

Erfllungsort und Gerichtsstand ist der Ort der Rechnungsstellung.
AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhdltnis ist Heidelberg. Die Rehatec Dieter Frank GmbH ist jedoch berechtigt, den Besteller
an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrdge Uber den internationalen Warenkauf (CISG).
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